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Kypcxas o6nacts, 306120, noc.Conrueso

O6 yTBepKIeHHH aIMUHHCTPATHBHOTO periamenra
TPENIOCTABICHHS MYHUIUIIAIBHON YCIyTH

«BbI1a4a CIIpaBKY O IIPU3HAHMM CEMbH HITH OMHOKO
TPOXKUBAIOIIET0 TPakIaHWHA MATOMMYIITHMIL.

B coorsercrBum ¢ ®enepanpuev 3akonoM ot 27.07.2010 roza Ne 210-®3
«O0 opraHH3aU¥K PeIOCTABIEHUS TOCYNIapCTBEHHBIX M MYHHUIMIAIBHEIX YCIyT»,
Hocranosnennem Anvunnctparmn CoNHIIEBCKOrO pationa Kypckoit o6mactu ot
13.02.2012 roma Ne 38 «O paspabotke u YTBEPXKICHUH aJIMHHHCTPATHBHBIX
PCTIIAMEHTOB  HCTIONHEHUsS MyHHUMNANbHBIX (YHKIHA | aIMHHICTPATHBHBIX
PETIIAMCHTOB  NPENOCTABNeHNs] MYHHIHMIANBHBIX yCIyr» (C AOMNONHEHHSMH K
H3MEHeHUsIMU) AnMUHACTpanus CoONHIEBCKOro pariona Kypckoii o6mactu
I[NOCTAHOBJISIET:

1. VrBepmurs aOMUHUCTPATUBHBIA  pErJTaMeHT  NpeoCTaBIeHHs
MyHULUNATbHOM yCIyru «Bbiava CIpaBKM O MPH3HAHUA CEMBH HIH OXHHOKO
POKMBAIOIIETO IPaXIaHUHA ManouMymumMny. (IIpunaraercs).

2. TllpusHate yTpaTWBIIMM CHIY IOCTAHOBIEHHe AnMuHHCTpanuu
Comsuesckoro paiiona Kypckoit o6mactm or 24.11.2016 r. Ne 364 "O6
YTBEPAKJICHUH aIMIHHUCTPATUBHOTO PErAMEHTa IPEOCTABIEHHS MyHULUTATBHORM
yeryru «Bbijada CHpaBKH O NPU3HAHWH CeMbH MM OJUHOKO IIPOKUBAIOIIETO
TpaXXTaHKHA MATOUMYIIUMH'",

3. HavanpHUKY yHpaBieHWs COLHANBHOTO 0GecredeHus AJIMHHHUCTpayu
Connuesckoro paiiona Kypckoif o6macTu Hopenckoit  E.II.  o6ecreunts
PasMEIICHHE aIMHHHCTPATHBHOTO pEraMenTa NPEeJOCTABIeHHs MyHULUIATBHORN
yenyru «Bblgada cipaBKH O NpH3HAHHM CeMbH WM OJUHOKO IIPOKUBAIOIIETO
TPaXJNaHAHA MaJOUMyIIMMU» Ha O(DHIMAILHOM cajite AnMUHHCTpanuy
Comrnesckoro paifona.

4. KoHTponb 32 MCIONHEHNEM HACTOSIErO OCTAHOBICHHS BO3JIONKUTE Ha
3amecturenst I'maBel Anmunuctpanun ComHIIEBCKOro paiiona Kypckoii o6nactu
[Ipozoposy JLA.




                УТВЕРЖДЕН

                                                                                        Постановлением Администрации

                                                                                    Солнцевского района Курской области                                                            

                                                                                        от 13.05.2019 г. № 190
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
Администрации Солнцевского района Курской области 
по предоставлению муниципальной услуги
«Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»
1. Общие положения
1.1. Предмет регулирования регламента.
 Административный регламент предоставления муниципальной услуги "Выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими" определяет  стандарт предоставления муниципальной услуги,  состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий),  формы контроля за исполнением Административного регламента,  досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.

1.2. Круг заявителей.
 Заявителями на получение муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, постоянно проживающие на территории Курской области, среднедушевой доход которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в Курской области, либо их уполномоченные представители.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении 
муниципальной услуги.
1.3.1. Порядок получения информации заявителями по вопросам предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг.

Информирование заявителей по вопросам предоставления муниципальной  услуги, в том числе о ходе предоставления муниципальной услуги, проводится путем устного информирования, письменного информирования (в том числе в электронной форме). 

Информирование заявителей организуется следующим образом:

индивидуальное информирование (устное, письменное);

публичное информирование (средства массовой информации, сеть «Интернет»).

Информирование заявителей организуется следующим образом:

индивидуальное информирование (устное, письменное);

публичное информирование (средства массовой информации, сеть «Интернет»).

Индивидуальное устное информирование осуществляется специалистами управления социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области (далее - Управление). 

 при обращении заявителей за информацией лично (в том числе по телефону).

График работы Управления, график личного приема заявителей размещается в  информационно - телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном сайте Администрации и на информационном стенде.

Специалисты принимают все необходимые меры для предоставления заявителю полного и оперативного ответа на поставленные вопросы, в том числе с привлечением иных компетентных специалистов.

Ответ на устное обращение с согласия заявителя предоставляется в устной форме в ходе личного приема. В остальных случаях в установленный законом срок предоставляется  письменный ответ по существу поставленных в устном обращении  вопросов.

Если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист может предложить заявителю обратиться за необходимой информацией в удобных для него формах и способах повторного консультирования через определенный промежуток времени.

Время индивидуального устного информирования заявителя  (в том числе по телефону) не может превышать 10 минут. 

Ответ на телефонный звонок содержит  информацию о наименовании органа, в который позвонил заявитель, фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии) и должность специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности принявшего звонок специалиста самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо или обратившемуся гражданину сообщается номер телефона, по которому он может получить необходимую информацию.

Во время разговора специалисты четко произносят слова, избегают  «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывают  разговор, в том числе по причине поступления звонка на другой аппарат.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты соблюдают  правила служебной этики.

Письменное, индивидуальное информирование осуществляется в письменной форме за подписью Главы района. Письменный ответ предоставляется в простой, четкой и понятной форме и должен  ответы на поставленные вопросы,  а также  фамилию, имя, отчество (при наличии) и номер телефона исполнителя и должность, фамилию и инициалы лица, подписавшего ответ.  

Письменный ответ по существу поставленных в письменном заявлении вопросов направляется заявителю в течение 30 календарных дней со дня его регистрации в Администрации. 

Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем  в Администрацию  или должностному лицу в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в  Администрацию или должностному лицу в письменной форме. Кроме того, на поступившее в обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» на официальном сайте Администрации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".

Специалист не вправе осуществлять консультирование заявителей, выходящее за рамки информирования о стандартных процедурах и условиях оказания муниципальной услуги и влияющее прямо или косвенно на индивидуальные решения заявителей.

Публичное информирование об услуге и о порядке ее оказания осуществляется Администрацией путем размещения информации на информационном стенде, а также с использованием информационно-телекоммуникационных технологий, в том числе посредством размещения на официальных сайтах в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет».
В Федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»  (далее - Единый портал) ь информацию о (об):

- круге заявителей;

-  сроке предоставления муниципальной услуги;

- результате предоставления муниципальной услуги, порядок выдачи результата муниципальной услуги;

- исчерпывающем  перечне  оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги или отказа в предоставлении муниципальной услуги;

- о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги;

- формы заявлений (уведомлений, сообщений), используемые при предоставлении муниципальной услуги.

Информация о муниципальной услуге предоставляется бесплатно.
1.3.2. Порядок, форма, место размещения и способы получения справочной информации, в том числе на стендах в местах предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, и в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг

На информационных стендах в помещении, предназначенном для предоставления муниципальной услуги,  размещается следующая информация:

краткое описание порядка предоставления муниципальной услуги;

извлечения из настоящего Административного регламента с приложениями (полная версия на официальном сайте муниципального образования «Солнцевский район» Курской области в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»);

месторасположение, график (режим) работы, номера телефонов, адреса официальных сайтов и электронной почты органов, в которых заявители могут получить документы, необходимые для предоставления муниципальной услуги;

перечни документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые  к этим документам;

порядок обжалования решения, действий или бездействия должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

основания для приостановления предоставления муниципальной услуги;

порядок информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;

порядок получения консультаций;

образцы оформления документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования к ним.

Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом (размером не меньше 14), без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным шрифтом.

 

Справочная информация (местонахождение и графики работы органа, предоставляющего муниципальную услугу, его структурных подразделений, предоставляющих муниципальную услугу, государственных и муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги; справочные телефоны структурных подразделений органа, предоставляющего муниципальную  услугу, организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора; адреса официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обратной связи органа власти, предоставляющего муниципальную услугу, в сети "Интернет") размещена на официальном Интернет-сайте муниципального образования «Солнцевский район» Курской области (адрес Web-сайта: http://gshigry.rkursk.ru), в региональной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций) Курской области» (далее  – Региональный реестр).

 
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги.

2.1. Наименование муниципальной услуги.
Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.
2.2. Наименование органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу.
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Солнцевского района Курской области(далее - Администрация). Непосредственное предоставление муниципальной услуги осуществляет управлением социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области. 
 В предоставлении муниципальной услуги участвуют:

- учреждения и организации в части предоставления сведений о всех видах доходов, полученных каждым членом семьи (предприятий, организаций, всех форм собственности);

- ОКУ "Центр занятости населения" в части предоставления справки о наличии у заявителя и членов его семьи статуса безработного и сумме выплаченного пособия;

- администрации муниципальных образований поселений Солнцевского района в части предоставления документов с места регистрации заявителя о лицах, зарегистрированных по указанному адресу;

- ОКУ «Центр социальных выплат» в части выдачи справки о размере выплаченных пособий и компенсационных выплат;

- образовательные учреждения (начального, среднего и высшего профессионального образования) в части выдачи справки о форме, сроке обучения, размере выплаченных стипендий;
- органы ЗАГСа, органы опеки и попечительства, судебные органы в части оформления документов и выдачи справок. 

2.2.2. В соответствии с требованиями пункта 3 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» вышеназванные органы, предоставляющие муниципальную услугу, не вправе требовать от заявителей осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуг, утвержденных нормативным правовым актом представительного органа местного самоуправления.
2.3. Описание результата предоставления муниципальной услуги
Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-  выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими;   
-  официальный мотивируемый отказ заявителю в предоставлении муниципальной услуги.
          2.4. Срок предоставления муниципальной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги, срок приостановления предоставления муниципальной услуги, срок выдачи (направления) документов, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги

Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 календарных дней с момента регистрации обращения заявителя.
Срок приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрен.

Срок выдачи документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги, составляет 3 рабочих дня с даты регистрации документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.
2.5. Нормативные правовые акты, регулирующие предоставление 

муниципальной  услуги

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги (с  указанием их реквизитов и источников официального опубликования), размещен на официальном сайте Администрации www.solnr.rKursk.ru, в сети «Интернет», а также на Едином портале https://www.gosuslugi.ru. 
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем, способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления 
2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги заявителем представляются в управление социального обеспечения следующие документы:
         - письменное заявление о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, форма которого предусмотрена приложением №1 к настоящему Административному регламенту (далее – заявление);
- паспорт;

- справку с места жительства о составе семьи;

-сведения о всех видах доходов, полученных каждым членом семьи или одиноко проживающем гражданином в денежной и натуральной форме, предоставляются за три предыдущих месяца, предшествующих месяцу обращения:
	        - справка обо всех выплатах, предусмотренных системой оплаты труда; 

	        - справка о пенсиях, компенсационных выплатах; 

	        - справка о ежемесячных денежных выплатах, выплачиваемых в соответствии с законодательством РФ и законодательством Курской области;

	        - справка о стипендии, выплачиваемой обучающимся в учреждениях начального, среднего и высшего профессионального образования, аспирантов и докторов, обучающимся с отрывом от производства в аспирантуре и докторантуре при образовательных учреждениях высшего профессионального образования и научно-исследовательских учреждениях, слушателям духовных учебных заведений, а также компенсационные выплаты отдельным категориям граждан в период их нахождения в академическом отпуске по медицинским показаниям; 

	         - справка о пособии по безработице, материальная помощь и иные выплаты безработным гражданам, а также стипендия и материальная помощь, выплачиваемая гражданам в период профессиональной подготовки, переподготовки и повышения квалификации по направлению органов службы занятости, выплаты безработным гражданам, принимающим участия в общественных работах, и безработным гражданам, особо нуждающимся в социальной защите, в период их участия во временных работах, а также выплаты несовершеннолетним гражданам в возрасте от 14 до 18 лет в период их участия во временных работах;

	         - справка о пособии по временной нетрудоспособности, пособии по беременности и родам, а также единовременном пособии женщинам, вставшим на учет в медицинских учреждениях в ранние сроки беременности;

	         - справка о ежемесячном пособии на период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста полутора лет, ежемесячные компенсационные выплаты гражданам, состоящим в трудовых отношениях на условиях трудового договора и находящимся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им трехлетнего возраста;

	         - справка о ежемесячном пособии супругам военнослужащих, проходящих военную службу по контракту, в период их проживания с супругами в местностях, где они вынуждены не работать или не могут трудоустроиться в связи с отсутствием возможности трудоустройства по специальности и были признаны в установленном порядке безработными, а также в период, когда супруги военнослужащих вынуждены не работать по состоянию здоровья детей, связанному с условиями проживания по месту воинской службы супруга, если по заключению учреждения здравоохранения их дети до достижения возраста 18 лет нуждаются в постороннем уходе;

	         - справка о ежемесячной компенсационной выплате неработающим женам лиц рядового и начальствующего состава органов внутренних дел РФ и учреждении уголовно-исполнительной системы Министерства юстиции РФ в отдаленных гарнизонах и местностях, где отсутствует возможность их трудоустройства;

	- справка о ежемесячных страховых выплатах по обязательному социальному страхованию от несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний;

	- справка о денежном довольствии военнослужащих, сотрудников органов внутренних дел РФ, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы Министерства юстиции РФ, таможенных органов РФ и других органов правоохранительной службы, а также дополнительные выплаты, носящие постоянный характер, и продовольственное обеспечение (денежная компенсация взамен продовольственного пайка), установленные законодательством РФ). 

	- справка о единовременном пособии при увольнении с военной службы, из органов внутренних дел РФ, учреждений и органов уголовно-исполнительной системы Министерства юстиции РФ, таможенных органов РФ, других органов правоохранительной службы. 

	- справка о доходе от занятий предпринимательской деятельностью, включая доходы, полученные в результате деятельности крестьянского (фермерского) хозяйства, в том числе хозяйства без образования юридического лица.

	- справка о размере алиментов, получаемых членами семьи.


2.6.2. Указанные документы  представляются  в  нотариально заверенных копиях, копиях, заверенных организациями, которыми были выданы оригиналы, либо в копиях с одновременным представлением оригинала.

Заявление о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемые к нему документы должны быть надлежащим образом оформлены, иметь подписи и печати, должны быть чётко напечатаны или разборчиво написаны от руки. Подчистки и  исправления не  допускаются, за  исключением  исправлений, скреплённых печатью и заверенных подписью уполномоченного должностного лица.

За предоставление недостоверных или искажённых сведений, повлёкших за собой неправомерное предоставление муниципальной услуги, заявитель несёт ответственность в соответствии с действующим законодательством.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных органов, участвующих в предоставлении муниципальных услуги
Для предоставления муниципальной услуги заявителю органами социальной защиты населения в рамках межведомственного взаимодействия запрашиваются следующие документы (сведения), которые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и иных организаций:

а) сведения о доходах семьи, полученные каждым членом семьи или одиноко проживающим гражданином в денежной и натуральной форме, запрашиваются за три предыдущих месяца, предшествующих месяцу обращения:
б) сведения о размере получаемой пенсии, компенсационных выплат (кроме компенсационных выплат неработающим трудоспособным лицам, осуществляющим уход за нетрудоспособными гражданами) предоставляются отделением Пенсионного фонда;
в) в случае регистрации родителей по месту жительства в Курской области по разным адресам запрашивается справка органа социальной защиты населения по месту жительства другого родителя о получении им:

- ежемесячного пособия на ребенка;

- ежемесячного пособия на период отпуска по уходу за ребенком до достижения им возраста 1,5 лет;

- иных социальных выплатах, установленных органами государственной власти Российской Федерации, Курской области, органами местного самоуправления;

г) сведения о получаемых алиментах членами семьи.
Непредставление заявителем указанных документов не является основанием для отказа в предоставлении услуги.

Непредставление (несвоевременное представление) органом или организацией по межведомственному запросу документов и информации, которые находятся в распоряжении соответствующих органов либо организации, предоставляющих государственные (муниципальные) услуги  в Администрацию не может являться основанием для отказа в предоставлении заявителю муниципальной услуги. 

2.8. Указание на запрет требовать от заявителя
Не допускается требовать от заявителя:
-  предоставления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги; 

       - представления документов и информации, в том числе подтверждающих  внесение  заявителем платы за предоставление муниципальной услуги, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов, предоставляющих  муниципальные услуги, иных государственных органов,  органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», муниципальных услуг,  в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Курской области, муниципальными   правовыми   актами,   за   исключением документов, включенных в определенный частью 6 статьи    7 Федерального закона  от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», перечень документов. Заявитель вправе представить указанные документы и информацию  по собственной инициативе;
- представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в предоставлении государственной  услуги, за исключением случаев, предусмотренных  пунктом 4  части 1 статьи 7 Федерального закона.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления  муниципальной услуги,   законодательством Российской Федерации не предусмотрено.

2.10. Исчерпывающий перечень оснований  для приостановления предоставления муниципальной услуги  или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.10.1. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги законодательством не предусмотрено.

2.10.2. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Представление неполного пакета документов, определенного настоящим Регламентом.

Подача заявления ненадлежащим лицом.

Несоответствие обращения содержанию услуги
2.11. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) организациями, участвующими в предоставлении муниципальной услуги
 Предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, «законодательством Российской Федерации и Курской области» не предусмотрено.
2.12. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги
 Муниципальная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления документ, направленный на исправление ошибок, допущенных по вине органа и (или) должностного лица, плата с заявителя не взимается.
2.13. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги

Оказание услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, законодательством не предусмотрено.

2.14.  Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги,  и при получении результата предоставления                муниципальной услуги
 Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги, услуги, предоставляемой организацией, участвующей в предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления таких услуг -  не более 15 минут.

2.15. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги и услуги, предоставляемой организацией участвующей в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

 

2.15.1. При непосредственном обращении заявителя лично, максимальный срок регистрации заявления – 15 минут. 

2.15.2. Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги,  направленный почтовым отправлением, по электронной почте подлежит обязательной регистрации в порядке общего делопроизводства в срок не позднее 1 рабочего дня со дня его получения.

2.15.3. Специалист, ответственный за прием документов, в компетенцию которого входит прием, обработка, регистрация и распределение поступающей корреспонденции:

- проверяет документы согласно представленной описи;

- регистрирует заявление с документами в соответствии с правилами делопроизводства;

- сообщает заявителю о дате выдачи результата  предоставления муниципальной услуги.
2.16. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги,  размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов

 

2.16.1. Помещения, в которых предоставляется  муниципальная услуга, обеспечиваются компьютерами, средствами связи, включая доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», оргтехникой, канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, стульями и столами, средствами пожаротушения и оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, доступом к региональной системе межведомственного электронного взаимодействия, а также обеспечивается доступность для инвалидов к указанным помещениям в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Места ожидания заявителей оборудуются стульями и (или) кресельными секциями, и (или) скамьями.

2.16.2. Информационные материалы, предназначенные для информирования заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги, размещаются на информационных стендах, расположенных в местах, обеспечивающих доступ к ним заявителей, и обновляются при изменении действующего законодательства, регулирующего предоставление муниципальной услуги, и справочных сведений.

2.16.3. Обеспечение доступности для инвалидов.

Администрация  принимает меры по обеспечению условий доступности для инвалидов объектов и услуг в соответствии с требованиями, установленными законодательными и иными нормативными правовыми актами, которые включают:

возможность беспрепятственного входа в помещение  и выхода из него;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в помещение с учетом ограничений их жизнедеятельности;

содействие со стороны должностных лиц, при необходимости, инвалиду при входе в объект и выходе из него;

оборудование на прилегающих к зданию территориях мест для парковки автотранспортных средств инвалидов;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, по территории объекта;

проведение инструктажа должностных лиц, осуществляющих первичный контакт с получателями услуги, по вопросам работы с инвалидами;

допуск в помещение  собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение, выданного по форме, установленной федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для ее предоставления документов, ознакомлением инвалидов с размещением кабинетов, последовательностью действий, необходимых для получения услуги;

допуск в помещение сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме;

оказание должностными  лицами Администрации иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

 

2.17. Показатели доступности и качества муниципальной услуги, в том числе количество взаимодействий заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительность, возможность получения муниципальной услуги в многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг, возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе с использованием информационно-коммуникационных технологий

 Показатели доступности муниципальной услуги:

транспортная или пешая доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

доступность обращения за предоставлением муниципальной услуги, в том числе для лиц с ограниченными возможностями здоровья;

наличие полной и понятной информации о местах, порядке и сроках предоставления муниципальной  услуги в общедоступных местах помещений органов, предоставляющих муниципальную услугу, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), средствах массовой информации, информационных материалах (брошюрах, буклетах и т.д.).

 Показатели качества муниципальной услуги:

полнота и актуальность информации о порядке предоставления муниципальной услуги;

соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги и сроков выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги;

 наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых предоставляется муниципальная услуга,  в целях соблюдения установленных настоящим Административным регламентом сроков предоставления муниципальной услуги;

количество фактов  взаимодействия заявителя с должностными лицами при предоставлении муниципальной услуги;

отсутствие очередей при приеме и выдаче документов заявителям;

отсутствием обоснованных жалоб на действия (бездействие) специалистов и уполномоченных должностных лиц;

отсутствие  жалоб на некорректное, невнимательное отношение специалистов и уполномоченных должностных лиц к заявителям.

 

2.18. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме

 

2.  Муниципальная услуга в электронной форме в настоящее время не предоставляется.

 
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур(действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур(действий) в электронной форме. 
 Исчерпывающий перечень административных процедур
1) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

2) направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги;

3)  рассмотрение материалов (документов), необходимых для предоставления муниципальной услуги, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги  и оформление результата;

4)  выдача (направление) заявителю  результата предоставления  муниципальной услуги.

5) порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги  документах.

3.1.   Прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

 

3.1.1. Основанием для начала процедуры является поступление  в Управление  заявления и  документов.

3.1.2. Специалист  ответственный за предоставление муниципальной услуги,   (далее - ответственный исполнитель):

1)  проверяет правильность оформления заявления;

В случае неправильного оформления заявления о предоставлении муниципальной услуги, ответственным исполнителем  оказывается помощь заявителю в оформлении заявления.

2) сверяет подлинники и копии документов, верность которых не засвидетельствована в установленном законом порядке, если документы представлены заявителем лично;

3)  заполняет расписку о приеме (регистрации) заявления заявителя;

4)  вносит запись о приеме заявления в Журнал регистрации   справок о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими(Приложение №2).

При приеме документов ответственный исполнитель производит копирование  документов, сверяет  оригиналы  (копии  документов,  заверенных в порядке, установленном действующим законодательством) с копиями документов и проставляет заверительную подпись в штампе «копия верна».

В случае установления фактов отсутствия необходимых документов, несоответствия представленных документов требованиям, ответственный исполнитель уведомляет заявителя о наличии препятствий для рассмотрения вопроса о предоставлении муниципальной услуги, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и предлагает принять меры по их устранению.

3.1.3. Срок  выполнения административной процедуры 1 рабочий день.

3.1.4. Критерием принятия решения является обращение заявителя за получением муниципальной услуги.

3.1.5. Результатом административной процедуры является прием заявления и прилагаемых документов.

3.1.6.Способом фиксации  результата выполнения административной процедуры является регистрация заявления в Журнале справок о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.

 

3.2. Направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги
 

3.2.1. Основанием начала административной процедуры является непредставление заявителем самостоятельно документов, указанных в настоящем  Административном  регламент.

3.2.2. Специалист  Управления в течение одного рабочего дня с момента получения заявления с пакетом документов, формирует и направляет запросы в государственные органы, органы местного самоуправления и иные органы,  участвующие в предоставлении муниципальной услуги.

            3.2.3.      Направление межведомственного запроса осуществляется следующими способами:

            - почтовым отправлением;

            - курьером, под расписку;

- с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия;

            - иными способами, не противоречащими законодательству.

            3.2.4. Специалист Управления, предоставляющий услугу, самостоятельно определяет способ направления запроса и осуществляет его направление.

            При направлении запроса с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия запрос формируется в электронном виде и подписывается электронной подписью уполномоченного должностного лица.

            При направлении запроса почтовым отправлением или курьером, запрос оформляется в виде документа на бумажном носителе, подписывается собственноручной подписью уполномоченного должностного лица и заверяется печатью (штампом) органа (организации), оказывающей услугу, в соответствии с правилами делопроизводства и документооборота.

            3.2.5. Срок подготовки и направления ответа на запрос не может превышать 5 рабочих дней с момента поступления требования к органу (организации), предоставляющему документ и (или) информацию.

            Максимально допустимый срок осуществления административной процедуры, связанной с запросом документов, составляет 6 рабочих дней с момента регистрации заявления в управлении социального обеспечения администрации Солнцевского района Курской области.

            3.2.6. Ответ на запрос регистрируется в установленном порядке.

            При получении ответа на запрос, специалист  Управления приобщает полученный ответ к документам, представленным заявителем.

            3.2.7. Результат административной процедуры – получение ответа на межведомственный запрос специалистом Управления. Способ фиксации результата – регистрация ответа на межведомственный запрос в журнале учета входящей корреспонденции.

 

3.3. Рассмотрение материалов (документов), необходимых для предоставления муниципальной услуги, принятие решения о предоставлении (отказе в предоставлении) муниципальной услуги  и оформление результата

 

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.

3.3.2. При отсутствии предусмотренных пунктом 2.10. настоящего Административного регламента оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги ответственный исполнитель готовит решение согласно Приложению № 3 к настоящему Административному регламенту о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.

Начальник Управления подписывает указанную справку (Приложение № 6)  к настоящему Административному регламенту.

Подпись начальника Управления в справке заверяется гербовой печатью. Специалист Управления заносит данные  справки  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина в журнал регистрации справок (Приложение № 2 к настоящему Административному регламенту), присваивает ей N и ставит дату выдачи.

3.3.3. При наличии предусмотренных пунктом 2.10. настоящего Административного регламента оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги ответственный исполнитель готовит решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, предусмотренного Приложением № 4 и  осуществляет подготовку уведомления предусмотренного Приложением № 5 к настоящему Административному регламенту, содержащего мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги. Уведомление об отказе в предоставлении муниципальной услуги с мотивированным обоснованием причин отказа подписывается начальником Управления.

3.3.4. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 18  календарных дней.

3.3.5. Критерием принятия решения является наличие (отсутствие) оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.10. настоящего Административного регламента.

3.3.6. Результатом административной процедуры является  выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, подписанная начальником Управления, либо уведомления, содержащего мотивированный отказ в предоставлении муниципальной услуги.

3.3.7. Способ фиксации результата выполнения административной процедуры  является  регистрация справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими в Журнале регистрации  справок о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.
3.4. Выдача  (направление) заявителю результата предоставления  муниципальной услуги
 3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является наличие зарегистрированной справки согласно Приложению № 6 к настоящему Административному регламенту о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими или зарегистрированного уведомления Приложению № 5 к настоящему Административному регламенту об отказе в предоставлении муниципальной услуги с  указанием причин отказа.

3.4.2. Заявителю, обратившемуся за предоставлением муниципальной услуги в Управление, выдача документов осуществляется ответственным исполнителем.

Ответственный исполнитель по контактам, указанным в заявлении (телефонный номер) в течение трех рабочих дней, с даты регистрации справки,  сообщает заявителю о принятии  решения и приглашает заявителя получить результат услуги.

3.4.3. Максимальный срок выполнения административной процедуры составляет 3 рабочих дня.

3.4.4. Критерием  принятия решения является наличие справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими или зарегистрированного уведомления Управления  об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

3.4.5. Результатом административной процедуры является получение заявителем документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

3.4.6. Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.
3.5. Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах.
 3.5.1. Основанием для  начала выполнения административной процедуры является обращение заявителя, получившего оформленный  в установленном порядке результат предоставления муниципальной услуги,  об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной  услуги документах в Управление.

3.5.2. Решение об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах принимается в случае, если в указанных документах выявлены несоответствия прилагаемой к  заявлению документации, а также использованным при подготовке  результата муниципальной услуги нормативным документам.

3.5.3. Критерием принятия решения является наличие допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах.

3.5.4. Результатом административной процедуры является исправление допущенных должностным лицом  Отдела опечаток и (или)  ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо направление в адрес заявителя ответа с информацией об отсутствии опечаток и ошибок в выданном  в результате предоставления услуги документах.

3.5.5. Способ фиксации результата выполнения административной процедуры  – регистрация в Журнале регистрации справок о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.

3.5.6. Срок выдачи результата  не должен превышать 10 календарных дней с даты регистрации обращения об исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления  муниципальной  услуги документах.

 

4. Формы контроля за исполнением регламента. 

4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений
Текущий контроль за соблюдением и исполнением должностными лицами Управления  положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требований к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений осуществляет: 
- Глава Солнцевского района Курской области;

- заместитель Главы Администрации Солнцевского района Курской области.

Периодичность осуществления текущего контроля устанавливается распоряжением Администрации Солнцевского района Курской области.

4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

 

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на действия (бездействия) должностных лиц Управления.

4.2.2. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги принимается Главой Солнцевского района Курской области.

4.2.3. Решение об осуществлении плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги принимается главой Солнцевского района Курской области.

4.2.4. Проверки проводятся с целью выявления и устранения нарушений прав заявителей и привлечения виновных лиц к ответственности. Результаты проверок отражаются отдельной справкой или актом.

4.2.5. Внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся на основании жалоб граждан на решения или действия (бездействие) должностных лиц Управления, принятые или осуществленные в ходе предоставления муниципальной услуги.

 

4.3. Ответственность должностных лиц органа местного самоуправления  за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги.
По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к дисциплинарной и (или) административной ответственности в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации и Курской области.   

  Персональная ответственность должностных лиц Управления за несоблюдение порядка осуществления административных процедур в ходе предоставления муниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах.

 

4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

 
Для осуществления контроля  за предоставлением  муниципальной  услуги граждане, их объединения и организации вправе направлять в Администрацию индивидуальные и коллективные обращения с предложениями, рекомендациями по совершенствованию качества и порядка предоставления  муниципальной услуги, вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Административного регламента,   а также  направлять заявления и жалобы с сообщением о нарушении ответственными должностными лицами, предоставляющими муниципальную услугу, требований настоящего Административного регламента, законодательных и иных нормативных правовых актов.

 

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования  заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также привлекаемых организаций  или их работников

 

5.1.  Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) органа местного самоуправления и (или) его должностных лиц, муниципальных служащих,  при предоставлении муниципальной услуги, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также привлекаемых организаций или их работников (далее - жалоба)

 
Заявитель имеет право  подать жалобу на  жалобу на решения и действия (бездействия) Администрации и (или) ее должностных лиц, муниципальных служащих, при предоставлении муниципальной услуги, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также привлекаемые организации   или их работников.

Заявитель имеет право направить жалобу в том числе  посредством федеральной государственной информационной системы  «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»  http://gosuslugi.ru
 

5.2. Органы  местного самоуправления Курской области, многофункциональные центры, либо соответствующий орган государственной власти (орган местного самоуправления) публично-правового образования, являющийся учредителем многофункционального центра, а также привлекаемые организации  и уполномоченные на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

Жалоба может быть направлена в:

Администрацию Солнцевского района Курской области;

Управление социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области;

Жалобы рассматривают:

в Администрации Солнцевского района Курской области - уполномоченное на рассмотрение жалоб должностное лицо;

руководителем Управления социального обеспечения администрации Солнцевского района Курской области;

 

5.3. Способы информирования заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Единого портала

 

Информирование  заявителей о порядке  подачи  и рассмотрения жалобы осуществляется посредством размещения информации на стендах в местах предоставления муниципальной услуги, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»,  на официальном сайте Администрации, предоставляющей муниципальную услугу  осуществляется, в том числе по телефону, электронной почте,  при личном приёме.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц.

 

Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия) органа местного самоуправления, предоставляющего муниципальную услугу, а также его должностных лиц, регулируется:

 Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

Постановлением  Правительства РФ от 16.08.2012 № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", и их работников, а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников;

постановлением Администрации Солнцевского района Курской области «Об утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) Администрации Солнцевского района Курской области и ее должностных лиц, муниципальных служащих, замещающих должности муниципальной службы в Администрации Солнцевского района Курской области».
Информация, изложенная в данном разделе, размещена  на Едином портале по адресу: https://www.gosuslugi.ru.
 

 

Приложение №1
к Административному  регламенту Администрации Солнцевского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги « Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»
                Руководителю________________________

                ___________________________________
                          (наименование органа  социальной защиты)                              

                ____________________________________

                                                                                                                                                             (инициалы и фамилия)
	
	от __________________________________
____________________________________,
           (фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающего(ей) по адресу ___________
_____________________________________

 паспорт серия_____ № ________________

выдан _______________________________

телефон _____________________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими 

             Прошу выдать справку о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.

Сообщаю, что я, члены моей семьи имеем доходы (для малоимущих граждан, среднедушевой доход которых ниже величины прожиточного минимума, установленного в Курской области):


По месту работы __________________________________________________________

Получаю (ют) пенсию _____________________________________________________

Пособия на детей _________________________________________________________


Доходы от занятий предпринимательской деятельностью________________________
   Алименты, получаемые членами семьи_______________________________________

  Стипендия и иные социальные выплаты ______________________________________

  Предупрежден (а) об ответственности за предоставление недостоверной информации.

В соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ  «О персональных данных» даю письменное согласие на обработку органами социальной защиты населения муниципальных районов (городских округов) (далее – Оператор), моих персональных данных, находящихся в личном деле о выдаче мне справки на оказание государственной социальной помощи, дающей право на получение государственной социальной стипендии, а именно:


- фамилия, имя, отчество;


- пол;


- день, месяц, год и место рождения;


- документ, удостоверяющего личность, и его реквизиты;


- почтовый индекс, адрес регистрации (по паспорту) и адрес фактического проживания;


- телефонный номер (домашний, рабочий, мобильный), адрес электронной почты;

- сведения о ребенке (фамилия, имя, отчество, пол, день, месяц, год и место рождения)

- иные сведения, находящиеся в личном деле.

Обработка моих персональных данных допускается в целях осуществления прав и обязанностей Оператора и обеспечения моих прав в соответствии с нормативно-правовыми актами, содержащими нормы социальной поддержки и социальных гарантий.


Обработка моих персональных данных может осуществляться смешанным способом, путем сбора (получения), систематизации (комбинирования), накопления, хранения, уточнения (обновления, изменения), использования, распространения, уничтожения персональных данных.

Разрешаю передачу моих персональных данных______________________________

_____________________________________________________________________________

(отделение почтовой связи, кредитное учреждение и т.д.)

Согласие вступает в силу со дня его подписания и действует до его отзыва или до достижения цели их обработки.

Требование об уничтожении не распространяется на персональные данные, для которых нормативными правовыми актами предусмотрена обязанность их хранения (передачи), в том числе после достижения цели их обработки.

_____________(дата)__________________(подпись)____________________(И.О. Фамилия)

Заявление о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими принято «_____»________________20___г. специалистом _____________________________________________________________________________
К заявлению прилагаются документы:

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Регистрационный номер заявления: __________

Дата приема заявления: «__» _________20_____г.                   Подпись специалиста ______

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  

(линия отреза)

РАСПИСКА

От __________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)

принято заявление и следующие документы:

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Регистрационный номер заявления: __________

Дата приема заявления: «___» _________200__г.     Подпись специалиста __________

Тел.
____________




	
	Приложение № 2
к Административному  регламенту
Администрации  Солнцевского  района Курской области 
по предоставлению муниципальной услуги 
« Выдача справки о признании семьи или одиноко 
проживающего гражданина малоимущими»



ЖУРНАЛ

регистрации заявлений и решений

	№ п/п
	Фамилия, имя, отчество


	Адрес места жительства
	Дата обращения в орган социальной защиты по месту жительства
	Дата принятия решения о выдаче справки и его номер
	Дата принятия решения об отказе в выдаче справки и его номер
	Причина отказа в выдаче справки

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7


Управление социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области
(наименование органа социальной защиты населения)

РЕШЕНИЕ

о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими 
№______                                                                                                ____________
                                                                                                                     (дата)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

______________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя полностью)

Выдать справку о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, в связи с тем, что среднедушевой доход его семьи составляет _________ руб.
Начальник управления социального  

обеспечения Администрации 
Солнцевского района Курской области             _______                             (______________)
                                                                              (подпись)                                     (расшифровка подписи)   

	
	Приложение № 3
к Административному регламенту Администрации  Солнцевского района  Курской области по предоставлению муниципальной услуги « Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»



	
	Приложение № 4
к Административному  регламенту Администрации Солнцевского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»



Управление социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области
(наименование органа социальной защиты населения)

РЕШЕНИЕ

об отказе в предоставлении муниципальной услуги  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.
№______                                                                                                     ________

                                                                                                                        (дата)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

Гр._____________________________________________________________________________
                                                 (фамилия, имя, отчество заявителя полностью)

проживающий по адресу: __________________________________________________________
(адрес заявителя)

Обратился в управление социального обеспечения Администрации Солнцевского района
                     (наименование органа социальной защиты населения)

за справкой  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими.

Заявление о выдаче справки принято «____»________ _____ года и зарегистрировано, № _____________
После рассмотрения заявления о выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, принято решение об отказе в назначении пособия на основании____________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
      (причина отказа в выдаче справки со ссылкой на действующее законодательство)

Начальник управления социального  

обеспечения Администрации 
Солнцевского района Курской области             _______                             (________________)
                                                                              (подпись)                                     (расшифровка подписи)   

	
	Приложение № 5
к Административному  регламенту Администрации  Солнцевского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»



_______________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)      

______________________________

                 (адрес заявителя) 
УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в отказе в выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими 
от________________




                         
№ ________________
Управление социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области,

(наименование органа социальной защиты населения)

рассмотрев Ваше заявление и представленные Вами документы, поступившие ________ и зарегистрированные под № __________, принял решение об отказе в выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, в связи с 
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(причины, послужившие основанием для принятия решения об отказе в выдаче справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина)

Решение об отказе в выдаче справки  о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими, может быть обжаловано в установленном законом порядке.

Начальник управления социального  

обеспечения Администрации 
Солнцевского района Курской области             _______                             (_______________)

                                                                              (подпись)                                     (расшифровка подписи)   

	
	Приложение № 6
к Административному  регламенту Администрации  Солнцевского района Курской области по предоставлению муниципальной услуги «Выдача справки о признании семьи или одиноко проживающего гражданина малоимущими»



СПРАВКА

№_______                                                                     __________________

                                                                                                      (дата)

Выдана Управлением социального обеспечения Администрации Солнцевского района Курской области

_______________________________________________________________

(Фамилия, имя отчество)

в том, что ее (его) семья по состоянию на «___» ____________ 20___ г. имеет среднедушевой доход семьи _______________руб., что ниже величины прожиточного минимума установленного на дату обращения в размере ________________ руб. и относится к категории малоимущих семей.

Основание выдачи справки: 

Справка о составе семьи,  справки о доходах

Справка выдана по месту требования.

Начальник управления социального  

обеспечения Администрации 
Солнцевского района Курской области             _______                             (_______________)

                                                                          (подпись)                                                        (расшифровка подписи)   
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